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L JTaustaa
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|
= Haja-asutusalueet tarvitsevat
tietoliikenneyhteyksia kuten taajamatkin

= Operaattoreista el l0ytynyt toteuttajia
kaupallisin perustein

= Seutuverkot vastaus kysyntaan
= Vaatil paikallista aktiivisuutta
= Kunnat tarkeassa asemassa

.



L Flonets
=i

|

= Yhteistyoryhmittyma Finnish Open
Networks

= Virallisesti perustettu 16.4.2008

= Kahdeksan itsenaista valokuituverkkoa

= Suomen suurimpia seutuverkkoja

= Hyvaksyvat avoimen verkon periaatteet

= kaikille palveluntuottajille yhdenvertainen
mahdollisuus tarjota palvelujaan liittyjille

.




L Mukana olevat seutuverkot
T

Kuusiokuntien seutuverkko (6net/verkko-
osuuskunta Kuuskaista)

Suupohjan Seutuverkko Oy

Ab Narpes Dynamo Net Narpio Oy
Andelslaget KrsNET Osuuskunta
Hakukaista osk

Valokaista osk

TAO — Teeriniemen Antenniosuuskunta



.

Flonets osuuskunta

= Osuuskunta perustettu 14.6.2010

4 § Jasenen oikeudet ja velvollisuudet

Jasenelld on oikeus kayttaa paatantavaltaansa osuuskunnan kokouksissa.
Yksi osuus oikeuttaa yhteen daaneen.

Jasenellda on velvollisuus, ottaa osuuskunnan tarjoama jarjestelma
kayttdonsa ja maksaa siita sovittu kayttomaksu.

Jasen on velvollinen hyvaksymaan hallituksen maaritteleman jarjestelman
kayttoonottosopimuksen seka noudattamaan hallituksen hyvaksymia
kulloinkin voimassa olevia osuuskunnan palvelujen toimitusehtoja ja

hinnastoa.
Osuuskunnan on tarjottava palvelujaan ja etuja ensisijaisesti jasenilleen.



L Osuuskunnassa jasenina
-
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Verkko-osuuskunta Kuuskaista
Suupohjan Seutuverkko Oy
Ab Narpes Dynamo Net Narpio Oy

Ande
Haku

ANC
ANd

ANnd

e
€
€

slaget KrsNET Osuuskunta
Kaista osk

S
S

S

aget KNT-Net
aget Pedersore Fiber
aget NU-Net
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. Miksi Fionets?

Yksittaiset seutuverkot hankala kumppani
palveluntarjoajille ja operaattoreille

Yhdessa suurempi asiakasmaara

Samat palvelut kaikkiin verkkoihin
samanaikaisesti ja yksinkertaisesti

Yksi sopimus Fionetsin ja PO:n valilla
Seutuverkkojen kehittaminen yhdessa
Yhtenainen verkkokokonaisuus

Pienet verkkokokonaisuudet kannattavammiksi
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JJavoite

Yksi rajapinta kaupallisille ja teknisille asiolille
seutuverkkoihin

Standardit seutuverkkojen rakentamisessa ja teknisessa
toteutuksessa

Seutuverkkojen keskenaisen
yhteistyon lisdantyminen (yllapito, paivystys, kehitys,
tiedottaminen, julkisuus)

Yllapidon helpottuminen, automatisointi
Palvelut kaikkiin verkkoihin, automatisointi
Seutuverkkojen runkoverkon luominen
Kuluttajalle valinnan vapaus ja HELPPOUS
Vuonna 2011 - 10000 taloutta?



" L Aslakassuhde

Asiakas palveluiden osalta asiakas/laskutus-
suhteessa PO:hon

Asiakas fyysisen liittyman osalta
aslakas/laskutus-suhteessa VO:hon

Mallissa asiakas hankkii oman liittymansa VO:lta
maksaen VO:lle myoGs verkkomaksua.
Verkkomaksulla hoidetaan verkon perusyllapito.
Erilaiset rahoitusmallit taustana.

Asiakas hankkii haluamansa palvelut niilta
PO:ilta, joilta haluaa ja maksaa hellle palvelusta.



- L Aslakasuhteet

Asiakas

Palvelut @ Verkkoliittyma

Palvelunoperaattorit ) " Verkko-operaattori
-X

-Y
_7 Access




.

:

IVerkon yllapito

Keskitetty yllapito/valvonta, PO:lla yksi
kontaktipiste

VO paattaa miten verkon yllapito hoidetaan
Netadmin keskeisessa roolissa, el sido

PO:lla mahdollisuuus verkon reaaliaikaiseen
seurantaan Netadminin kautta

Tiketointi Netadminin kautta; yllapito, PO,
asiakas



Verkon

L dokumentointivaatimukset
b

= POP ja Aktiivilaitteet

= Asiakkaat

= Asennukset, muutokset, ohjeet
= Viat

= Statistiikka

= Ennakoiva huolto

= Kuituliitinpaikat

= Kuituinfra (el netadminissa)



L Netadmin
1

- s

= |P verkon yllapito/valvonta/statistiikka
= Halytykset; web, emall, tekstiviesti

= Dokumentointi fyysisia kuituja
ukuunottamatta

s TiketOintl — vikallmoitukset

= Netadmin => portaali => Tilausten
automatisointi, asiakas itse tekee kaiken

= Muutosten hallinta ja dokumentointi
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Netadmin kaytannossa
_

Kayttoonoton jalkeen verkon hallinta lahes
kaikilta osin Netadminin kautta

Ei vaadi operoijalta operoitavan esim. kytkimen
syvempaa tuntemusta

Helpottaa ja nopeuttaa asiakaspalvelua
"Joku” valvoo laitteita

Automatisointi

Yllapidon voi edelleen hoitaa kolmas osapuol
MyGOs sahkoverkon valvonta
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Portaall

s Pa

Pa
he

velun tilauksen automatisointi

veluiden loytaminen, vertailu ja vaihtaminen
posti

Vikallmoituksen tekeminen/seuranta

Asiakas saa hallittua omia tietojaan;
yhteystiedot, laskutustietojen selaus

Asiakkaan yhteyden tilastot + grafiikka

Upotettavissa VO web-sivuille, paikallinen
tiedottaminen VO:n sivuilla

Sovellustason tilastot?



L Jortaall

Iiedosto Muokkaa Maytd  Sivuhistoria  Kirjanmerkit  Tydkalut  Ohje

6'. - c x f_lfl’ é @ Iio hittp: f e, kuuskaista. comfindes, php?option=com_wrapper&dtemid=159

Etusivu Omat tiedot Omat palvelut Graafit Kuuskaista PPD Anvia

Tervetuloa MNetdmin littymaan. Talla palvelulla voi tarkistaa omat tiedot seka tilatut palvelut.
Wit myds tilata uusia palveluita. Yalitse menusta palvelun toimittaja niin ndet tarjolla olevat palvelut.

Tilausprosessin lopuksi naet vahvistuksen tilatusta tuotteesta. Tilauksne jdlkeen palvelu k3ynnistyy Smin
kuluttua ja nakyy taman jalkeen omissa tiedoissasi.

Falautetta palvelusta voi antaa {4514 linkista.




L Portaall tilausprosessi 1
T

= Asiakkaan tilaus ohjataan PO sivuille

= Asiakas valitsee uuden palvelun tai palvelun
Isayksen ja hyvaksyy tilauksen

= PO kytkee palvelun asiakkaalle XML-rajapinnan
Kautta Netadminissa

= Asiakas saa ilmoituksen palvelun kytkeytymisesta
PO:lta

= Esim. Anvian ja PPO:n palvelut
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Portaall tilausprosessi 2

Asiakkaan tilaus ja kytkenta tehdaan
Netadminissa

Asiakas valitsee uuden palvelun tai palvelun
lisayksen ja hyvaksyy tilauksen

Netadmin kytkee palvelun

Asiakas saa iIlmoituksen palvelun kytkeytymisesta
Netadminista

Esim. Kuuskaistan ja Dynamonetin palvelut



L Kustannukset
o

= Jarjestelman asennusmaksu
s 2€ / asiakas / kk

= 300 liittyman verkko maksaa siis
600e/kk



L ITulevaisuus
1

i
s Fionets runkoverkko

= Flonets yhtenainen asiakasverkko
= Flonets asiakaspalvelu

= Monipuolinen palvelutarjonta yhdesta
pisteesta usean eri aggregaattorin
kautta

-
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L Yhteystledot
=

h
= Www.flonets.fi




