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Concept.10 esittely

Tuoreella asenteella.



Luotettava kumppani

• Suomalainen tietotekniikka- ja 
tietoliikennealan toimija

• Taustalla Mikkelin Puhelin Oyj ja yli 
120 vuotta historiaa

• Konsernin avainluvut (2009)

• liikevaihto 33 milj €

• henkilökuntaa 170

• asiakkaita 29 000

• kuluttaja-asiakkaita 18 000

• yritysasiakkaita 11 000



Historia ja tausta

• Concept.10 on yhteinen kattobrändi sen taustalla oleville 
tietotekniikka- ja tietoliikennealan yhtiöille, jotka tuottavat 
Concept.10 tuotteet ja palvelut:

• Konserniyhtiöt ovat toimineet vuosia toimialalla ja niillä on 
omalla alueellaan vahva paikallistuntemus.

• MPY Palvelut Oy

• Calecta Oy

• Novostar Oy

• Fintek-Data Oy



Toimialue

• Palvelemme toimipisteidemme 
kautta laajasti koko eteläistä ja 
itäistä Suomea

• Toimipisteemme:

• Helsinki

• Lahti

• Mikkeli

• Tampere

• Joensuu 

• Kuopio

• Pieksämäki



Konsernin missio ja visio

Haluamme olla Suomen paras lähellä asiakasta oleva teknologian 

ja inhimillisen toiminnan yhdistäjä.

Visionamme on tarjota ICT-alan paras osto- ja käyttäjäkokemus. 

Tähän pääsemme kehittämällä ja toimittamalla ratkaisuja, jotka 

mahdollistavat tehokkaasti, tuottavasti ja turvallisesti palveluiden 

sekä tuotteiden käyttämisen.



Pertun -kuitu

Pertunmaan kunnan laajakaistahanke
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Taustaa

Etelä-Savon maakunnan laajakaistapilottihankkeeksi valittiin Pertunmaan 
Pertun –kuituhanke, 6/2009

Tarjouskilpailun perustella Concept.10 (Mikkelin Puhelin) valittiin Pertun -
kuitu pilottihankkeen toteuttajaksi, 12/2009

Pertunmaan kunnan päätös 12/2009

Valtuuston päätös 2/2010

Sopimusneuvottelut ja sopimus kunnan kanssa 5/2010

Hakupaperit saatiin jättää ELY:lle 6/2010

Urakoitsija valittiin 6/2010

Kaivu voitiin aloittaa yksityisteillä 8/2010
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Ministereiden kuntalista tukiosuuksista

•Ministerit laativat 

kuntalistan 25.1.2010



Verkon rakentaminen

Runkoverkkoa 145 km

Tilaajaverkkoa n. 50 km

Kustannusarvio n. 1,5 milj.€

4.2.2010 Luottamuksellinen 10



Asiakashinnat

Liittymän kertamaksut alv.23%

Liittymismaksu runkoverkon rakentamisen yhteydessä 960,00 €

sis. max. 100 m:n tilaajayhteyden kiinteistöön

100 m:n ylittävä matka 6,10 €/m

Verkkopääte 305 €

Liittymismaksu rakentamisen jälkeen 1570,00 €

sis. max. 100 m:n tilaajayhteyden kiinteistöön

100 m:n ylittävä matka 6,10 €/m

Tukematon alue liittymismaksu rakentamisen yhteydessä 1570,00 €

(Taajama ja kyläkeskittymät)

Kuukausimaksut

Laajakaistayhteys 1M/1M 27,40 €/kk

Laajakaistayhteys 10 M/10 M 39,90 €/kk

Laajakaistayhteys 100 M/ 10 M 54,90 €/kk

Laajakaistayhteys 100 M/100 M 87,90 €/kk
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Rakentaminen

Rakentamistilanne

Kaivutyöt käynnissä pikkuteillä. Samassa yhteydessä tehdään sekä runkoverkko 
että tilaajayhteydet

ELY –keskukselta saatu 24.9. kaivulupa pääteille.

Tiepiirin työnjohtaja kanssa katselmus 8.10. Asfalttiteille päästään siis vasta 
tulevalla viikolla

Runkokuitua kaivettu  2100 m, aurattu 23600 m

Tilaajaverkkoa kaivettu 250 m, aurattu 12200m

10 asiakasta kiinni verkossa (ei vielä käytössä)

Muutos toimintaan: Tilaajakuitu viedään kaikkiin kiinteistöihin/tontin rajalle  
joihin matka alle 100m. 

Tavoite  kaivaa tänä vuonna 70 – 80 km runkokaapelia. Koko runkoverkon pituus 
n. 150 km ja valmis 2011 lopussa.

Alueella ei ole tiedossa olevia vesiosuuskunta tms. hankkeita.
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Markkinointi ja myynti

Markkinointitoimenpiteet

Ennakkokartoitusta alueella ei tehty.

Valtuustoinfo 15.2.

Kirje kesäasukkaille

Kuituinfo seurojentalolla 15.4.

Kuortin kyläkokous 22.4.

Lihavanpään kyläkokous

ja vesiosuuskunnan kokous 2.6.

Valokuituinfo kunnantalolla 12.6.

Pertunmaan tonttipäivät 15.6.

Pertunmaan tonttipäivät 22.6. 

Pertun päivä tapahtuma 3.7.

Kesäasukasinfo Kunnantalolla 8.7.

5-tienvarsimainokset 2 kpl

Mediainfo 11.8. Myntintiellä, Joutsantien risteyksessä

Lisäksi esitejakelua, ”kyläpäällikkö” kontaktointia, Pitäjänuutiset lehtijutut, 
ilmoitukset, kaupat, ilmoitustaulut.

Nettisivuille (Concept.10 ja kunta) rakennusaikataulut/suunnittelut . 

Myyntiresurssit

Kaksi myyjää
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Myynnilliset luvut

Tilanne 1.10.2010

Tarjouksia tehty yli 150 kirjallista + muutamia kymmeniä suullisia tarjouksia

Sopimuksia tehty 100 kpl 

75 kpl tuetulla alueella

25 kpl tukemattomalla alueella

Yrityksiä 15, julkishallinto 4 (kouluja) ja vapaa-ajan asuntoja 15 kpl

Näistä kaikista n. 10 tehty ”osamaksukaupalla” vuokraliittymiksi

Keskihinta 1685 €, tilaajajohdon keskipituus n. 180 m. 

Potentiaali: 400 vakituista asuntoa, 100 yritystä ja 1500 vapaa-ajan asuntoa.

Haasteet

Kun tilaajajohto yli 100m

Jäävät odottamaan Verkkohankeen toteutumista, nyt jo suuri haaste.

Miten kauan ”ennen kaivureiden lähtöä”  tarjous on voimassa  
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Syitä miksi otetaan ja ei oteta

Kun otetaan

Langaton yhteys (mokkula) ei ole riittävän nopea/luotettava

TV –kuva on huono

Halutaan luotettava yhteys

Satsaus tulevaisuuteen

Etätyömahdollisuus

Kun ei oteta

Kustannus liian kova

Mihin tarvitaan, kyllä nykyinen yhteys riittää
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Yleisiä kommentteja

Kunnan sitoutuminen ja tuki todella tärkeää

Markkinointi aloitettava hyvissä ajoin

Nyt kierroksessa olevat hankkeet mahdollista aloittaa kyllin ajoissa

Vuoden lopussa tulevat hankkeet ensi kesän osalta jo myöhässä.

Lupa / hankemenettely on nyt kankeaa ja hidasta 

Kaivulupaehtoja on kevennettävä

Tieliittymien ja pistojen poikitusten toteuttaminen 

Kaivu mahdollistettava tien molemmilla puolin tilaajayhteyden toteuttamiseksi.   
Niillä on merkittävä kustannusvaikutus hankkeeseen ja jää toimittajan vastuulle.

Tiehoitokunnat sitoutettava kunnan toimesta (avustukset)

Liittymän hinnoittelu matkaperusteisesti vaikuttaa kauppojen syntymiseen

Kuitu pitäisi saada kaivurin paikalla olleessa kiinteistöihin sisälle, uudelleen 
aloitus on kallista.

Myynti vaatii työtä, henkilökohtaiset tapaamiset välttämättömiä

Tietoa pitää jakaa: 

Aikatauluista

Mitä palveluja saatavilla

Mikä palvelu tämä kuitu yleensä on
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Kiitos mielenkiinnosta

Kysymyksiä?
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